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INFORMATIONS ET TARIFS
Réf: 22243
Type sur site (intra)
Public : Tout public
Formateur:  Psychologue
Durée : 2 jours (14 heures)
Groupe : jusqu'a 12 participants
Tarifs : Sur site : 2 800 € net* par jour /
groupe
Modalités:  Evaluation des attentes du
niveau en début de session
Evaluation des acquis
Questionnaire de satisfaction a
I'issue de la formation
Atftestation de formation
Accessibilité : Besoins spécifiques ou
compensation handicap, nous
contacter
& * Exonération de TVA sur la formation.
8 Tarif net hors frais de déplacement du formateur.
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Conseil et Farmation

GESTION DE L'AGRESSIVITE EN EHPAD

o COMPRENDRE LES COMPORTEMENTS AGRESSIFS DES RESIDENTS ET DES FAMILLES

COMPETENCES VISEES ET OBJECTIFS

Appréhender les mécanismes a I'ceuvre dans les situations
d’agressivité et de violence

Pouvoir gérer ses émotions face & des situations difficiles
Optimiser I'accompagnement non médicamenteux
Favoriser la mise en place de démarche préventive

PROGRAMME

COMPRENDRE

Agressivité, de quoi parle-t-on 2
Quelques définitions

Agressivité : agresseur ou agressé 2
Agressivité et bientraitance

Prise en soin et agressivité

Des facteurs favorisant I'agressivité

La douleur comme cause d'agressivité
Des pathologies favorisant I'agressivité
Troubles du comportement et agressivité
Famille et agressivité

Les facteurs favorisant I'agressivité des familles

REPERER

Des outils pour prévenir I'agressivité
Le comportement de stabilité

Les moments & risque

L'évaluation de la douleur
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METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apports théoriques et contextuels
Exercices pratiques

AGIR
L'accompagnement de la personne

Evaluer I'importance du risque pour définir mon objectif
d'accompagnement

Ajuster mon accompagnement en fonction de la gravité
Et en cas d'urgence 2

Les techniques relationnelles

Les techniques d'accompagnement spécifiques

SAVOIR SE PRESERVER
Identifier ses propres limites
Gérer ses émotions pour garder le controle

Prendre du recul suite & une situation agressive, I'analyser
pour éviter qu'elle ne se reproduise




