QUALITE

INFORMATIONS ET TARIFS

Réf. : 26307

Type : sur site (intra)
Public : Tout public
Formateur:  Expert qualité

Durée : 1 journée (7 heures)
Groupe : jusqu'a 12 personnes

Tarifs Sur site ; 1 400 € net*

Evaluation des attentes du
niveau en début de session
Evaluation des acquis

Modalités :

Questionnaire de satisfaction &

I'issue de la formation
Attestation de formation

Accessibilité : Besoins spécifiques ou
compensation handicap, nous
contacter

* Exonération de TVA sur la formation.

Tarif net hors frais de déplacement du fomateur.

* Exonération de TVA sur la formation.

Tarif net hors frais de déplacement du fomateur.

EFFICI?)

® LA NOUVELLE CERTIFICATION HAS

COMPETENCES VISEES ET OBJECTIFS

Connaitre les nouvelles modalités

Appréhender I'impact sur la politique qualité gestion des
risques
Mettre en ceuvre les changements de pratiques

PROGRAMME

DECODAGE DU REFERENTIEL V2025

Analyse structurée du référentiel
niveaux d'exigence, évolufions clés.

Comparaison avec la V2020 pour objectiver les changements

chapitres, attendus,

Utilisation des griles HAS comme support d’exploration.

IMPACT DU REFERENTIEL SUR L'ORGANISATION
Appropriation différenciée selon les profils métiers

Travail en sous-groupes par fonctions sur les exfraits du
référentiel les plus impactants.

Analyse des implications concrétes pour chaque catégorie,
points de tension, leviers identifiés, échanges d'expériences.

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apports théoriques et contextuels
Ateliers collaboratifs et études de cas
Jeux derdles

Co-construction d'outils de diffusion

MODALITES D'EVALUATION HAS
Présentation des méthodes mobilisées par les experts-visiteurs
llustrations par des cas réels ou reconstitués.

ldentification de ce que les experts-visiteurs observent,
comment ils procedent, et des postures attendues coté
établissement.

ATELIER DE CAPITALISATION

Co-construction d'un support synthétique “Ce qu'il faut avoir
compris de la V2025" : messages clés a relayer, points
sensibles a sécuriser, ressources utiles.

Mise en commun des outils ou astuces déja utilisés en
établissement pour diffuser la culture qualité.

WWW.EFFICIOR.COM - 09 72 43 72 43



